A postai kozrem(ikodSi tevékenység keretében, a Partnerek postai kildemények felvételét és
kézbesitését segitik eld, illetve a Magyar Postara leginkabb jellemz8 alapszolgaltatast latjak el,
melyhez kétféle termékcsomagot kinalunk (az Alapcsomag mellé a B8vitett csomag is vélaszthatd).

1. Alapcsomag:

@ levél- és csomagkiildemények felvételének és

kézbesitésének elésegitése
@ csekk- és utalvanybefizetés

® postai forgalomban hasznélatos kereskedelmi aruk

értékesitése (pl. boriték)

- ll. Bovitett csomag (opcionalis):

@ fickbérleti szolgaltatas

@ papir alapt dllampapir értékesités
® biztositas kozvetités

® szerencsejaték értékesités

® egyéb tevékenység (POS-en keresztil térténd

pénzfelvétel; stb.)

1. Meghatarozas

A postai kozremkodéi tevékenyég
ellatasdért havonta jutalékot
fizet a Magyar Posta a Partnerek
szédmara.

A termékportfdlié ,alapesomag”

jutalékanak megallapitasanal két

elemet veszlnk figyelembe:

© minimum havidij (térvényben
meghatérozott mindenkori
brutté minimalbér)

© havi forgalmi jutalék
(a partneri posta szerzédott
termékcsomagjara vetitett
targyhavi tevékenység alapjan
jard jutalék).
A kifizetés végsd 6sszegét az
hatarozza meg, hogy a mindenkori
minimalbérnél alacsonyabb
vagy magasabb volt a végzett
tevékenységhez kéthetd
targyhavi forgalmi jutalék.
Amennyiben az elért forgalmi jutalék
a minimalbérnél alacsonyabb volt, a
targyhdban a minimélbérrel azonos
Osszegl jutalék kerll elszamolasra.
Amennyiben az elért forgalmi jutalék
a minimélbérhez képest magasabb
volt, a targyhdban a forgalmi jutalék
Osszege kerll kifizetésre.

A termékportfélié ,bovitett
csomag” esetében a csomagban
szerepld tevékenységre a
targyhavi forgalmi adatok alapjan
elérhetd jutalék keril kifizetésre.

Jelentkezés a partneri programra:
www.posta.hu/partneri_program

www.posta.hu

PARTNERI JUTALEK (1500 lakossagszamig)

2. Jutalék dsszegek i
Minimum havidij 2023. december 1-jét&l: 266 800 Ft + Afa

2.2 Targyhavi forgalom utén jaré jutalék:

2.2.1 Alapcsomag

v ""!'tf_'eny-s"t‘a;”g‘ Jutalek alapjal Egysége  Mérteke

Konyvelt levélkildemények felvételének el6segitése

Forgalmazott db Ft/db 110
(készpénzes)
Konyvelt levélkildemények felvételének elésegitése  Forgalmazottdb  Ft/db 70
(dijhiteles)
Csomag termékek felvételének elésegitése Forgalmazottdb  Ft/db 175
(készpénzes)
Csomag termékek felvételének elSsegitése (dijhiteles) Forgalmazott db Ft/db 175
Postautalvény felvétel, készpénz-atutaldsi megbizds és  Forgalmazottdb  Ft/db 105
postai szamlabefizetési megbizés befizetés elfogadasa
POS-tranzakcid készpénzfelvétel, készpénzbefizetés  Forgalmazottdb  Ft/db 105
Postai értékcikk arusitas Forgalmazott Ft % 7.7
Pénzugyi értékcikk arusitas Forgalmazott Ft % 1
Postakonform kereskedelmi aru Forgalmazott Ft % 10
Elektronikus mobiltelefon feltdltés (POS terminalon Forgalmazott Ft % 173
keresztil)
Letéti kildemények kézbesitésének elgsegitése: darab Ft/db 105
postan maradé kényvelt killdemény
Letéti kiildemények kézbesitésének elsegitése: darab  Ft/db 160
postafickrol torténé levélkildemény
Utalvany kézbesitésének elésegitése (belfsldi posta- darab  Ft/db 105

utalvény, kifizetési utalvny és nyugellatasi utalvany)

A feltlintetett értékek nettd értékek!

2.2.2 Bovitett csomag

iTéVékg_hysé:g Jutalekalapja Egysege Merteke
Fiokbérlet Forgalmazott db Ft/db 600
Materializalt allampapir (MAP+ és Kincstari Forgalmazott Ft % 0,08

Takarékjegy) értékesités

Biztositas kdzvetités Maédozatonként eltérd

A Szerencsejaték Zrt.-vel kotott
megallapodas alapjan.

Szerencsejaték értékesités

A feltlintetett értékek nettd értékek!
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FELTETELEK

A Magyar Posta Uj partneri programot indit, melynek
keretében lehetdség nyilik postahelyek partnerségben valé
Az egyuttmikodést olyan vallalkozasokkal,
szerepl&kkel
(tovabbiakban: Partner) kivanjuk megvaldsitani, melyek megfelelnek a
Magyar Posta partnerségi elvérasainak, hosszd tavon kivanjék szolgalni a
lakossagi érdekeket, minéségi szolgaltatas nyljtasaval. Az egyittmikodés
soran segitséget kivanunk nyujtani a partneri szolgéltatohely inditasaban és
a vallalt tevékenység alapjan dijazasban részesitjik partnereinket.

lizemeltetésére.

onkormanyzatokkal, illetve

‘Mit is jelent a partneri, vagy

mas néven kozremiikodgoi
tevékenység?

Hosszd tavd, minimum harom éves
szerz8dés keretében szikséges
biztositani a Magyar Posta
legfontosabb szolgéltatdsainak

fix ponti elérését, melyek a felvételi
és |letéti kézbesitési tevékenységek
elldtasédhoz kapcsolddnak.

A kildemények haznal (cimhelyen)
térténd kézbesitését nem kivanjuk
partneri ellatdsba adni, azt tovabbra
is sajat hataskorben latjuk el.

Miert éri meg a partneri

posta iizemeltetése?

Meglévé vallalkozoi vagy kozdsségi
alaptevékenység mellett, kapcsolt
(kiegészitd) tevékenységként

is ellathato a partneri posta
Uzemeltetése. A feladat ellatasa
sordn az Ures (munkaval ki nem
toltott) munkaidé is kihasznalhatd,
igy novekedhet a meglévd
alaptevékenység hatékonységa.
A tevékenységet a Partner az
alaptevékenységének helyet

ado szolgaltatdhelyén, a sajat
ingatlandban végzi, nincs szikség
kilon helyiség biztositasara.

Amennyiben a Partner véllalkozas,
Ggy tovébb javulhat annak
m(ikodési hatékonysaga, illetve
er6sodhet a ,tébb labon allés”

www.posta.hu

egyéb

.4

gazdasagi

a gazdasdgi szférdban. Az Ggyfélkor
és a szolgdltatas-portfolié bévil,
ezzel lehetéség nyilik az arbevétel
novelésére, (j Ugyfelek szerzésére,
hiszen a postapartneri tevékenység
0j vésarldkat hozhat a vallalkozas
részére. Az egylttmikodés
eredményeképpen egy orszagos
lefedettségd, stabil mikédésl
tarsasag haldzatahoz csatlakozik
Partnertnk.

Amennyiben a Partner
dnkorményzat (vagy mas
szakigazgatasi szerv), gy a partneri
posta lizemeltetése novelheti az
érintett teleplilés lakossagmegtartd
erejét, és tovabb javithatja az
lizemeltetd tarsadalmi megitélését.

Mlt biztosit a Magyar Posta?

A postai kbzremikodsi tevékenység

véllalédsa esetén Partnerlink

részére — a szakmai tudas

megszerzésének lehet8ségén tul

(1 16 ingyenes képzése) — teljes kord

logisztikai ellatast, illetve a feladat

elvégzéséhez szikséges fébb

eszkozoket dijmentesen biztositjuk,

melyek kézll néhany az alabbi:

® munkapult (kiszallitassal)

® szamitogép (monitorral,
kiegészitékkel, operacios
rendszerrel, specialis postai
szoftverrel)

® POS terminal PIN paddal

POSTAPARTNER

d‘-
-

Posta

L

® csekkszkenner
@ digitélis alairépad
® pénztargép

© arculati elemek (kiiltéri
postapajzs, beltéri tablak)

" Mit biztosit a Partner?
A Magyar Posta minden fébb
eszkozt biztosit annak érdekében,
hogy a partneri posta induldsa
sikeres lehessen. Partnereinktdl
csak olyan, nem specifikus
eszkdzok meglétét és hasznalatat
kérjik, melyek egy vallalkozas,
vagy 6nkormanyzat mikédésekor
jellemzéen mar rendelkezésre
allnak. Ezek kézil a legfontosabbak
a kovetkezdk:

® internetvonal
@ router

® nyomtaté

® vonalkédolvasé

® min. 10 m? teriilet a
szolgaltatéhely és Ugyféltér
részére

@ 2 m? szabad falfeliilet a
tajékoztatdk kihelyezéséhez

® mobiltelefon(ok) a VPN-es
bejelentkezéshez

@ minimum 16A elektromos
héldzat

BA

Magyar P9§_§a



5. sz. melléklet
A Szolgaltatas nyujtasahoz a Magyar Posta altal biztositott eszkozok

1. A postai kdzremiikodoi tevékenység ellatasahoz az arculati elemeket, a postaspecifikus, és
a Kozremkodo altal kereskedelmi forgalomban nem beszerezhetd eszkozoket a Magyar
Posta téritésmentesen biztositja, azok kihelyezésének koltségét a Kozremikodo viseli
(ideértve az atadott eszkézok mukodtetéséhez szitkséges technikai feltételek
megteremtésének koltségeit is /pl. aramellatas kiépitése/). A szolgaltatasok ellatasahoz
kapcsolédd  marketingkommunikacios —tevékenységhez  szitkséges kommunikacios
anyagokat (szordlapok, plakatok, stb.) a Magyar Posta biztositja.

.Védjegy” és a Postat azonositd feliratokat és szines abrakat tartalmazo
eszkozok/anyag(ok)
e Arculati elemek:
o kiiltéren:
= Posta pajzs,
" nyitvatartdsi tabla, mely egyben a szolgaltatasokat bemutatd
ajtomatrica;
o beltéren:
= freeze” (belogato tabla) a munkapult f6lé
e Keletbélyegzd (tartozékaival)
e Plombatogo (értékkiildemények lezarasdhoz)

Specifikus eszkozok/anyag(ok)
o Ellen6rzdszam bélyegzo
e Ervénytelen felirati bélyegzo
o  Gumibélyegzo (iratbélyegzo)
e Levél és csomagmérleg
Nyitokeret pénzszallito kazettdhoz, kartya/érinté kules (MP Zrt. kizarolag ott
biztositja, ahol a forgalom indokolja,)
o Kézi készpénzfizetési szamla (egyszeriisitett szamla és szamla is)- nyugtatomb,
szamviteli bizonylat tdmb
e Vasarlok konyve
o A szolgaltatas ellatasahoz sziikséges kezelési nyomtatvanyok
e Postai tevékenységet szabalyozo és kezelést segité kiadvanyok, segédkdnyvek
e Postaanyag szallitdsahoz sziikséges csomagolo/egységképzo és lezard eszkozok.

2. A szolgaltatas ellatasahoz sziikséges I'T eszkozok biztositasa

A Szolgaltatasok ellatdsdhoz sziikséges kovetkezd informatikai eszkézoket és licenceket a
Kozremiksdo részére a Magyar Posta hasznalatra atadja. A kotendd szerzédés megsziinése
esetén a Kozremikodd az eszkozoket visszaadja a Magyar Postanak. A kialakitando
munkaallomasok az alabbi eszkozoket és kiemelt szoftvereket tartalmazzak:

e Alapgép (tartozékokkal)

e Monitor 19-22" TFT (16:9)

e Olivetti PR2/MB2 szkenner/bizonylat nyomtaté/+OCRsw vagy ezzel egyenértéki

EPSON eszkoz
e POS terminal + pinpad



e Online pénztargép

e Digitalis alairo tabla

Operacios rendszer (OEM Windows 10 Pro x64)

VPN csatlakozas

IPH szoftver

MS Core CAL licenc — (postai TECHO1-be kotés miatt)
e Virusvédelmi rendszer

e Adatszivargas elleni védelmi rendszer Levelezo rendszer

A Magyar Posta gondoskodik a Szolgaltatohelyen hasznalt informatikai eszkdzik informatikai
biztonsagardl. Ennek soran gondoskodik arrél, hogy a tevékenységgel dsszefiiggésben hasznalt
munkaallomas mindenkor virusmentes és illegalis programoktol ¢és adatszerzé programtol
mentes legyen.

A Magyar Posta gondoskodik a biztonsagi kockézattal aranyos modon:

¢ az informatikai rendszer szabalyozott, ellendrizhetd és rendszeresen ellenorzott
felhasznaloi adminisztraciojarol (igy kiillondsen a hozzaférési szintekrol, az egyedi
jogosultsagokrol, s azok engedélyezésérol, a felelosségi korokrol, a hozzaférés
naplozasrol, a rendkiviili események kezelésérol),

e atavadat-atvitel és az adatok bizalmassagarol, sértetlenségérol és hitelességérol,

e az adathordozok szabalyozott €s biztonsagos kezelésérol,

e az informatikai rendszer biztonsagi kockazattal aranyos virusvédelmérol.

A szamitogépes programok egyiittesen alkalmasak
e a szolgaltatas ellatasaval Osszefiiggd, kilso informatikai rendszerhez torténd
kozvetlen vagy kozvetett mdédon torténd biztonsagos csatlakozasra,
e atarolt adatok ellenérzéshez valo hozzatérhetdségére €s felhasznalhatosagara,
e a biztonsagi kockézattal aranyos logikai és fizikai védelemre, az adatok
bizalmassaganak, sértetlenségének ¢s rendelkezésre dllasanak biztositasara.

3. A postai tevékenység ellatasahoz sziikséges eszk6zok biztositasa

e Munkapult (munkapult és csomagmérleg asztal): a Magyar Posta — a partneri
szolgaltatohely nyitasahoz, mint kezd6 ellatmany — téritésmentesen biztositja és
téritésmentesen szallitja a partneri szolgaltatohely cimére.

A 3. pontban felsorolt eszk6zok hasznalatabol eredd javitasok és potlasok koltsége
Kozremiik$dot terheli. Magyar Posta a munkapult esetleges potlasahoz a mindenkor érvényes
miszaki specifikaciot téritésmentesen biztositja Kozremiikodo részére. A folyamatos
hasznalatbol ered6 esetleges pot munkapultok szallitasi koltséges Kozremkadot terheli.



6. sz. melléklet

A Szolgaltatas nyujtasihoz a Kozremiikodé altal biztositott ingatlan kialakitasa és

eszkozok beszerzése

1. A kozremiikodoi munkahely kialakitasahoz a Kozremiikodé altal biztositando:

Min. 10 m? teriilet a szolgéltatdhely és az tigyféltér biztositasahoz,
Zarhato kétajtos szekrény a letéti kiildemények, értékcikkek és az okiratok
tarolasara, illetve kiilon zarhato teriilet a csomagok tarolasara,
Riasztd és tizvédelmi eszkiz,
2 m? falfeliilet a kotelezo tajékoztatok kihelyezéséhez,
A szamitdgépes halozat és egyéb elektromos eszkdzok mitkédéséhez minimum 16A
elektromos hdaldzat, éjszakai aramellatas és a munkahely mellett 8 db 230 voltos
szabvanyos foldelt csatlakozo dugalj kiépitése,
Internetvonal (melynek a jelen szerzddéssel lefedett szolgaltatasok részére
biztositott részének a rendelkezésre allé garantalt letsltés sebessége legalabb 15
Mbps, garantalt feltoltési sebessége legalabb 4 Mbps munkapultonként)
Az Internetvonalhoz kapcsolodast biztositod eszkoz (pl. Router) .
Munkadllomasonként legalabb 2 db szabad port sziikséges a routeren, valamint
ezekhez megfeleld hosszisaga CAT6A SFTP kabel a router és a PC, illetve az egyéb
eszkoz (pl. POS terminal csatlakoztatasara).
A Kozremitkédének a postai munkaallomasok VPN és egyéb kommunikaciojahoz
biztositania kell halozati forgalmak atengedését halozati és tizfal eszkozein a
vpn.posta.hu szolgaltatas felé.
Lézer vagy tintasugaras nyomtatd (javasolt a lézer nyomtato) — A Windows
mindenkori, adott gyartohoz tartozo, beépitett nyomtatovezérldjével mikddtethetd
¢s USB csatlakozasi lehet6séggel rendelkezé nyomtato.
Vonalkddolvaso (elfogadott tipusok):

o Datalogic QS M2430 mobil

o Datalogic QS QD2430 2D

o Zebra DS2208 2D

o Zebra DS2278 2D mobil
Pancélszekrény (Postatol a készlet erejéig megvasarolhato)
Mobiltelefon a VPN-es csatlakozashoz nevesitett felhasznalonként (MFA)
vezetékes vagy mobil elérhetdség a szolgaltatohelyhez
Bankjegyvizsgalo késziilék (UV-A/C késziilék)

2. A Kozremikodé altal a szolgaltatas ellatisahoz biztositandoé tovabbi eszkizok,
melyek kezdé dllomanyat a Magyar Posta biztositja az alabbiak szerint:
Postai tajékoztatok eszkozer:

e 2 db90x120 cm-es parafatabla

e 1 db 4 rekeszes asztali szorolaptarto
e 1 db A4-es laptarto

e 1 db 100cmx20cm-es belogatos tabla
e 1 db bejarati ajtématrica

A 2. pontban részletezett eszkozok esetén a hasznalatbol eredd potlasok koltsége
Kézremiikodot terheli.






